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1 INTRODUCAO

O objetivo deste trabalho ¢ padronizar a apresentacdo das monografias, dissertagdes e teses do
Curso de Pos Graduagdo do Departamento de Ciéncia da Computacdo (DCC) da Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG). Os topicos abordados a seguir foram baseados nas normas da
Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), 6rgao responsavel pela normalizagao técnica
brasileira e em varios textos sobre normalizacao de trabalhos cientificos.

O trabalho foi elaborado pelos bibliotecarios da UFMG do Instituto de Ciéncias Exatas (ICEx):
Belkiz Inez Rezende Costa e Wesley Rodrigo Fernandes.



2 TRABALHOS ACADEMICOS

2.1 Passos para elaboracio de um trabalho académico:

a) Defini¢do do problema; (Objetivo Geral)

- Subproblemas; (Objetivos especificos)

- Delimitagdo (area geografica, extensao do assunto, verba, tempo, equipamento e

material necessarios);

- Definigao de temas.
b) Revisdo da literatura

- Levantamento bibliografico ( Bibliotecas, Bancos de Dados, Bibliotecas Digitais,
WEB)

- Mostrar as pesquisas relacionadas com o trabalho;

- Revelar fontes de dados;

- Citar os principais pesquisadores que estudam sobre o tema;

- Situar a pesquisa no contexto histdrico (mostrar o estado da arte sobre o tema);

- Comparar novas idéias e abordagens.

e Questido de ética: nao plagiar, isto é : nao copiar e colar

c) Justificativa;

d) Estabelecer a metodologia;
- Coleta de dados;
- Instrumentos para a coleta dos dados;
- Analise dos dados;
- Relatar e apresentar os dados.
e) Orcamento;
f) Cronograma.

E importante salientar que os topicos acima nao sdo obrigatorios para todos os tipos de
pesquisas. Também ndo sdo necessariamente elaborados nesta ordem.

2.2 Definicoes no Ambito da ABNT para trabalhos académicos:

a) Monografia: documento que relata a primeira experiéncia cientifica, ¢ uma preparagao
para futuros trabalhos. A estrutura assemelha-se a de dissertagdes e teses. A NBR 14724 —
Informacao e documentagdo: trabalhos académicos: apresentacdo — da as seguintes
defini¢des para estes trabalhos:

- Trabalho de conclusao de curso (TCC);

- Trabalho de graduagao interdisciplinar (TGI);

- Trabalho de conclusdo de curso de especializacdo e/ou aperfeigoamento visando a
obtencao do titulo de especialista.



b) Disserta¢ao: documento que representa o resultado de um trabalho experimental ou
exposicdo de um estudo cientifico retrospectivo, de tema unico e bem delimitado em sua
extensdo, com o objetivo de reunir, analisar e interpretar informagdes. Deve evidenciar o
conhecimento de literatura existente sobre o assunto e a capacidade de sistematizacao
do candidato. E feito sob a coordenagdo de um orientador (doutor), visando a obtengdo do
titulo de mestre;

Tese: A tese representa o resultado de um trabalho experimental ou exposi¢do de um
estudo cientifico de tema Unico e bem delimitado; deve ser elaborado com base em
investigacdo original, constituindo-se em real contribuicdo para a especialidade em
questdo. E feito sob a coordenagdo de um orientador (doutor) e visa a obtengdo do titulo
de doutor, ou similar.

O que diferencia uma tese da dissertacdo ¢ o grau de conhecimento sobre o
assunto e a originalidade da mesma.



3 ESTRUTURA DO TRABALHO ACADEMICO

A estrutura de um trabalho académico compreende as seguintes partes:
e Pré-textuais

e Textuais

e Pos Textuais

Abaixo os elementos que devem compor o Trabalho Académico. A seqiiéncia em que estdo
colocados os elementos, € a ordem em que devem ser intercalados no trabalho académico.

Pré-textuais

v
v

ASANENE NN N NENRN

<\

ANENENENAN

Capa (Obrigatorio)

Falsa folha de rosto| (obrigatoria para as monografias do curso especializagag — nao ¢
norma da ABNT)

Lombada (Opcional)

Folha de rosto (Obrigatodrio)

Ficha catalografica -verso da folha de rosto (Obrigatorio)

Errata (Obrigatorio, se houver erro de impressao)

Folha de aprovacao (Obrigatério)

Dedicatoria(s) (Opcional)

Agradecimento(s) (Opcional)

Epigrafe (Opcional)

Resumo na lingua vernacula, ao final incluir lista de palavras com a expressao: Palavras
—chave (Obrigatério)

Resumo em lingua estrangeira ao final incluir lista de palavras com a expressao :
Keywords (Obrigatorio)

Lista de ilustracdes (Obrigatorio, se aparecer no texto mais de 1 ilustragado)

Lista de tabelas (Obrigatério, se aparecer no texto mais de 1 tabela)

Lista de abreviaturas e siglas (Obrigatdrio, se aparecer no texto mais de 1 sigla)

Lista de simbolos (Obrigatorio, se aparecer no texto mais de 1 simbolo)

Sumario (Obrigatério)

Os elementos pré-textuais nio entram no sumario e cujas paginas nio sao
numeradas mas sio contadas a partir da folha de rosto.

Textuais

O trabalho académico deve apresentar itens ou se¢oes relacionadas:

v
v
v

Introducao
Desenvolvimento
Conclusdo.



Pos-textuais

Referéncias (Obrigatorio)
Glossario (Opcional)
Apéndice(s) (Opcional)
Anexo(s) (Opcional)
indice(s) (Opcional)

AANENENEN

3.1 Elementos pré-textuais

3.1.1 Capa.

Elemento obrigatério. £ a protecio externa do trabalho e sobre a qual se imprimem as
informacodes indispensaveis a sua identificagao.

As capas das dissertacdes e teses deverao ser encadernadas, em capa dura, na cor preta e com
as informagdes gravadas em dourado.

Para as monografias as capas sio fornecidas pela coordenacio do curso.
As informagdes devem ser transcritas na seguinte ordem:

a) nome da institui¢ao;

b) nome do autor;

¢) titulo;

d) subtitulo, se houver;

e) niimero de volume (se houver mais de um volume deve constar em cada capa a numeragao
correspondente ao volume);

f) local (cidade) da instituicdo onde deve ser apresentado;

g) ano de deposito (da entrega).



3 cm

13 cm

10

Universidade Federal de Minas Gerais
Instituto de Ciéncias Exatas
Departamento de Ciéncia da Computacao

Folha no formato A4

Fonte Arial ou Times
New Roman tamanho 12

LINNYER BEATRYS RUIZ

MANA: uma arquitetura para gerenciamento
de redes de sensores sem fio

Belo Horizonte
2003

I 2cm

2cm

Quadro 1 — Modelo de capa de dissertacdo ou tese
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OBSERVACAO : FALSA FOLHA DE ROSTO — O Curso de Especializacio em
Informatica exige a falsa folha de rosto conforme modelo abaixo:
Folha no formato A4

A

Fonte Arial ou Times
New Roman tamanho
12

3cm

Universidade Federal de Minas Gerais

Instituto de Ciéncias Exatas 10cm

Departamento de Ciéncia da Computacao
Especializagdo em Informatica: Enfase: Engenharia de|Software

\4
O ESTUDO DA ARTE DA TECNOLOGIA ASP.NET 4
por
«—» Rodolfo Igor de Queiroga Passos
7,7cm| | —»
4.5 cm Monografia de final de Curso
CEI-ES 066 — T3 — 2002 -2 O No. monografia e

fornecido pelo curso.
M.Bunti vai adotar

Prof* Dra. Mariza Andrade da Silva Bigonha
Orientadora

A
v

13 cm

12,3 cm

Belo Horizonte
2003

2 cm I v

Quadro 2 — Modelo da falsa folha de rosto do curso de CEI
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3.1.2 Lombada ou dorso.

Elemento opcional. Usado somente para dissertacées e teses E parte da capa do trabalho que
retine as margens internas das folhas sejam elas costuradas, grampeadas, coladas ou mantidas
juntas de outra maneira. As informacdes que devem ser impressas da seguinte forma:

a) Nome do autor (impresso longitudinalmente e legivel do alto para o pé da lombada
possibilitando a leitura quando o trabalho estd no sentido horizontal, com a face voltada para
cima);

b) titulo do trabalho impresso na mesma forma do nome do autor;

¢) ano de depdsito (da entrega) na parte inferior;

d) sigla da institui¢do - UFMG na parte superior.

5 cm

Ver NBR 12225 — Titulos de
Lombada

O1J WS SAIOSUIS
op sopa1 op ojuowerdudIdd ered eamdymbie ewn (yNVIN | DINAN

ZINY SAYLVHL JHANNIT

5 cm

€00¢C

Quadro 3 — Modelo de lombada



3.1.3 Folha de rosto

3.1.3.1 Frente da Folha de rosto

13

Elemento obrigatorio. A partir desta folha as partes pré-textuais sdo contadas porém nio
sao numeradas. A numeracio das folhas inicia na primeira folha da parte textual.

Deve-se obedecer as especificacdes a seguir (veja modelo nos Quadros 3 e 4):

a) nome do autor
b) titulo principal do trabalho;

¢) subtitulo (se houver, deve ser colocado apos o titulo principal, precedido de dois pontos);
d) numero de volumes (se houver mais de um volume)
e) natureza do trabalho (tese, dissertacao, trabalho de conclusao de curso e outros);
g) objetivo (aprovagdo em disciplina, grau pretendido e outros);
h) nome do orientador e, se houver, do co-orientador;

1) local (cidade) da instituicdo onde deve ser apresentado;

j) ano de deposito (da entrega).

LINNYER BEATRYS RUIZ

3cm

12

MANA: uma arquitetura para gerenciamento de redes de

3cm

sensores sem fio

Tese apresentada ao Programa de Pos-
Graduacdo em Ciéncia da Computagdo do
Instituto de  Ciéncias  Exatas da
Universidade Federal de Minas Gerais,
como requisito parcial para a obten¢do do
grau de Doutor em Ciéncia da
Computagao.

Orientador: Prof. Dr. José Marcos da Silva

Naoneira

Belo Horizonte
2003

2 cm

Folha no formato A4

Fonte Arial ou Times
New Roman tamanho

Quadro 4 — Modelo de folha de rosto de tese



3cm 2 cm

3cm

Folha no formato A4
RODOLFO IGOR DE QUEIROGA PASSOS Fonte Arial ou Times

New Roman tamanho
12

Centralizado ou se
for muito extenso,
respeitar os 3 cm

<+“—>

O ESTADO DA ARTE DA TECNOLOGIA ASP.NET

Monografia  apresentada ao Curso de
Especializacdo em Informatica do Departamento
de Ciéncia da Computacdo do Instituto de
Ciéncias Exatas da Universidade Federal de
Minas Gerais, como requisito parcial para a
obtencdo do grau de [Especialista em
Informética.

Area de concentragdo: Engenharia de Software

Orientadora: Prof*. Dra. Mariza Andrade da
Silva Bigonha

Belo Horizonte
2004

2 cm

Quadro 5 — Modelo de folha de rosto de monografia



3.1.3.2 Verso da Folha de rosto

Ficha catalografica . Elemento obrigatorio.
Baseada no Codigo de Catalogagdo Anglo-Americano. Veja modelo no Quadro 6.

Folha no formato A4

Fonte Arial ou Times New
Roman tamanho 12

3cm 12,5 cm

A
\4
A
v

Ruiz, Linnyer Beatrys

Mana : uma arquitetura para gerenciamento de redes de sen-
sores sem fio / Linnyer Beatryz Ruiz. — 2003.

xiii, 170 f. @ il.

Orientador: José Marcos Silva Nogueira. 7,5 cm
Tese (doutorado) — Universidade Federal de Minas Gerais.
Departamento de Ciéncia da Computacao.

1. Computagdo — Teses. 2. Redes de Computacao — Teses.
3. Sistemas de computacao sem fio — Teses. 4. Computacao mo
vel — Teses. 1. Nogueira, Jos¢ Marcos Silva. II. Universidade Fe
deral de Minas Gerais. Departamento de Ciéncia da Computa-
¢ao. III. Titulo. v

2cm

Quadro 6 — Modelo de ficha catalografica
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3.1.4 Errata

Elemento opcional. Nao usa indicativo numerico € nem titulo. E uma lista que informa onde
ocorrem erros de impressao no trabalho, com as devidas corre¢des. Apresenta-se quase sempre
em folha avulsa ou encartada, acrescida ao trabalho, quando necessario, depois de impresso.

I Folha no formato A4
3cm

Fonte Arial ou Times

ERRATA New Roman tamanho
12
Folha Linha Onde se 1 Leia-se
14 4 micosoft microsoft
52 6 copilados compilados
«— ' '
3cm 2 cm

I 2cm

Quadro 7 — Modelo de errata.
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3.1.5 Folha de aprovacio

Elemento obrigatério. A Folha de aprovacao é fornecida pela secretaria do Programa Pos-
graduacido em Ciéncia da Computacdo UFMG com as assinaturas do orientador ¢ da banca
examinadora comprovando a aprovacdo do trabalho . Contém os elementos essenciais a
aprovacao do trabalho . Deve apresentar as seguintes informagoes:

Nome do autor do trabalho

Titulo do trabalho

Subtitulo (se houver)

Natureza (Tese, dissertagdo ou monografia)

Objetivo;

Nome da institui¢do a que ¢ submetido;

Area de concentracio;

Data de aprovagao;

Nome, titulagdo e assinatura dos componentes da banca examinadora e a instituicao a que
pertencem.

NS N N N N NN

3.1.6 Dedicatoria

Elemento opcional. Nao usa indicativo numerico € nem titulo
Contém o oferecimento do trabalho a determinada pessoa.

3 cm 2 cm

Aos meus paise >

aos meus filhos.

I 2 cm

Quadro 8 — Modelo de dedicatoria




3.1.7 Agradecimentos
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Elemento opcional.[Nao usa indicativo numerico Sao expressos em folha distinta e opcional,
onde o autor presta reconhecimentos aqueles que contribuiram de maneira relevante a elaboracao

Em primeiro lugar agradeco ao Pai por......
Agradeco ao meu orientador....
Agradego a minha mae....
E finalmente ...
I 2 cm

do trabalho.
3cm
>< AGRADECIMENTOS
3 cm 2 cm
> <+—P

Quadro 9 — Modelo de Agradecimentos



19

3.1.8 Epigrafe

Elemento opcional. Naousalindicativo numérico e niem fitulo

E a folha onde o autor apresenta uma citacio, seguida de indicaciio de autoria relacionada com a
matéria tratada no corpo do trabalho.

3 cm 2 cm

“Meu companheiro de vida sera um homem corajoso de
trabalho, servidor do préximo, honesto e simples, de
pensamentos limpos. Seremos padeiros e teremos padarias.”
(Cora Coralina)

Quadro 10 — Modelo de Epigrafe

2 cm




3.1.9 Resumo na lingua nacional

Elemento obrigatério. Ndo usa indicativo numérico E a apresentacdo concisa dos pontos
importantes do trabalho. O resumo deve ter no minimo 150 e no maximo 500 palavras. Deve ser
seguido, logo abaixo de sua apresentacdo, das palavras-chave (obrigatoério)
conteudo do trabalho. O resumo deve ser composto por uma seqiiéncia de frases completas. A
primeira frase deve ser significativa, explicando o tema principal do trabalho .Na redacdo dar
preferéncia ao uso da terceira pessoa do singular ¢ do verbo na voz ativa. Para maiores

informacgdes em relagdo a redagdo consultar a NBR 6028 da ABNT.

3cm

representativas do

3cm Folha no formato A4

Fonte Arial ou Times
RESUMO New Roman tamanho
12

O principal objetivo do presente trabalho ¢ démonstrar os beneticios da
utilizagdo de frameworks no processo de desenvolvimento de
aplicacdes flexiveis. Um framework tem por objetivo o retiso dos
esforcos de todas as fases de desenvolvimento de software. A
utilizacdo de frameworks agiliza o processo de desenvolvimento de
aplicagdes, a0 mesmo tempo em que permite a elaboracdo de solucdes
mais sofisticadas, uma vez que fornece uma série de funcionalidades
pré—construidas. Neste trabalho, apresentamos alguns conceitos basicos
de framework, principais caracteristicas, vantagens e desvantagens,
metodologias de desenvolvimento orientadas a objetos e
documentagao. Ao final do trabalho, ¢ apresentado um estudo de caso
para aplicacdes comerciais ¢ analisados os resultados encontrados.

2cm

Palavras-chave: Framework. Retso. Orientacdo a objetos.

2 cm

Quadro 11 — Modelo de resumo em lingua nacional
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3.1.10 Resumo em lingua estrangeira

Elemento obrigatério. Nao usa indicativo numérico E a versio do resumo para idioma de
divulgacdo internacional Deve conter as mesmas caracteristicas do resumo em lingua nacional,
traduzido, preferencialmente, para o idioma inglés. Deve ser seguido das palavras-chave
Keywords (obrigatorio) palavras representativas do conteudo do trabalho na lingua estrangeira.

—~
3cm I

ABSTRACT

Folha no formato A4

Fonte Arial ou Times
New Roman tamanho
12

The main objective of this work is to demonstrate the benefits of
the development of flexible applications using frameworks
technology. A framework has as objective the reuse of the efforts
of all fases of software development. At the same time that the
use of frameworks speed up development process aplication, it
allows a sophisticated solutions as it provides a serie of ready-to-
use funcionalities. This work presents some basic concepts of
framework, its main features, advantages and disadvantages,
object-oriented development methodologies and documentation.
3 cm Finally it shows a case study for commercial applications.

+—>

2 cm

Keywords: Framework, Reuse, Object-Oriented.

2 cm I

Quadro 12 — Modelo de resumo em lingua estrangeira
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3.1.11 Lista de ilustracoes

Elemento obrigatério. Nao usa indicativo numeéricd Consiste na relacdo das ilustragdes, na
ordem que se sucedem, acompanhadas do respectivo numero da pagina. Recomenda-se a
elaboracdo de lista propria para cada tipo de ilustracdo (desenhos, esquemas, fluxogramas,
fotografias, graficos, mapas, organogramas, plantas, quadros, retratos e outros).

3 cm Folha no formato A4
Fonte Arial ou Times New
LISTA DE FIGURAS Roman tamanho 12

FIG.1 Hospedeiro em um sistema distribuido .........cccccovveeceniieiinnccnneiinccene

FIG.2 Modelo de referencia OMA ................ .11
FIG.3 Comunicagdo via Java ...... . 36
FIG. 4  Tarefa remota de 0 MS ......ccocceeieviierieiiiiieetieieees ettt sae e enes 52 <+—>
<4—» FIG.5 Reuso de implementagio reMOta ..........oo..oueveverereereeeeeseeseeeseeseesesseeseessenen 58
3cm FIG. 6  Requisi¢des sincronas .............. . 62 2cem
FIG.7  Requisi¢oes unidirecionais 69
FIG.8  RequiSIGOES ASSINCIONAS ....c.eeverveeiereriirierinieieneesenseseesessesseseesessenseseesenseneesenses 82
FIG.9 Comunicagdo via Java RMI ........cccoocieiiiiiiiiiieiecciee e 91
FIG. 10 Tarefa remota de 10 ms .... 102
FIG. 11 Tarefa remota de 100 MS ......ccoeveirieieiniiieeeienieieesieeeeeestee et 115

I 2cm

Quadro 13 — Modelo de lista de figuras

3.1.12 Lista de tabelas

Elemento obrigatdério. Nao usa indicativo numerico. Consiste na relagdo das tabelas, na ordem
em que se sucedem, acompanhadas do respectivo nimero da pagina.

Folha no formato A4

3 cm Fonte Arial ou Times New
Roman tamanho 12
LISTA DE TABELAS
TAB. 1 CaS0S A€ USO ..euveevveriiiieiieieitieiiesteeeeeteeteeteeaesteeseessesseessebeeseessessessaessesseensensans 03
TAB.2 Densidade média de trafego e probabilidade de bloqueio por populagio de
+—> USUATIOS 1-vevveueatetes et teteeetetet et eteses et eteses et eseseneesesenes et eseneeseseseseeseseneaseseseneanenn 11 <+—>
TAB. 3 Conjunto de tags da linguagem WML ........c..ccccooiiiiniinneceeeee 36
3cm 2 cm

I 2 cm

Quadro 14 — Modelo de lista de tabelas




3.1.13 Lista de abreviaturas e siglas
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Elemento obrigatorio. Nao usa indicativo numeérico Consiste na relacdo, em ordem alfabética,
das abreviaturas e siglas utilizadas no texto e seu respectivo significado. Recomenda-se uma lista

propria para cada tipo.

3cm
LISTA DE SIGLAS
API Application Program Interface
EJB Enterprise Java Beans
JDBC Java Database Connectivity
+“—> ODMG Object Data Management Group
SGBD Sistema Gerenciador de Banco de Dados
3em XP Extreme Programming

I 2 cm

Folha no formato A4

Fonte Arial ou Times

New Roman tamanho
12

2 cm

3.1.14 Lista de simbolos

Quadro 15 — Modelo de lista de siglas

Elemento obrigatério. Nao usa indicativo numerico. Consiste na relacdo dos simbolos utilizados
no texto, na ordem em que aparecem e seguidos do seu respectivo significado.

© Copyrigth
z Auto soma

3cm

LISTA DE SiMBOLOS

I 2cm

Folha no formato A4

Fonte Arial ou Times
New Roman tamanho 12

2 cm

Quadro 16 — Modelo de lista de siglas
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3.1.15 Sumario

Elemento obrigatorio. Nao usa indicativo numerico Consiste na enumeragdo das principais
secdes e outros elementos componentes do trabalho, na ordem e grafia em que se sucedem,
acompanhadas da respectiva paginacdo . Havendo mais de um volume, em cada um deve constar
o sumario completo do trabalho. ©OS elementos pré textuais nao devem constar no sumario.
Devem ser consultadas a NBR 6027(Sumario) de maio de 2003 ¢ NBR 6024 (Numeragdo
progressiva das se¢oes de um documento).

Folha no formato A4
as secdes devem aparecer I 3cm
de forma idéntica ao texto . Fonte Arial ou Times
SUMARIO New Roman
tamanho 12
1 INTRODUCAO /£ 9
2 METODOS E PROCESSOS 11
2.1 Introducio 13
2.2 Desenvolvimento 16
23 Programacio para restricoes 19
2.3.1  Redugfo de dominios e programagao de restri¢cdes 22
2.3.2  BUSCa de SOIUGOES ..c.vveeurieeieeiieciieeiee sttt tee et et e et seveebeetaeeaeesaeeens 24
3 PROBLEMA DE SEQUENCIAMENTO COM MAQUINAS 29
IDENTICAS
3.1 Caracteristicas do problema 33
«— 3.2 Formulacio do problema 39 «—>
32,1 Limites SUPETIOTES ..c.vveeeveerrrerereereesieerreeseesseeesseesseesseesssesssesssessseessees 42
4 PROBLEMA DE SEQUENCIAMENTO COM DOIS 51
3em ESTAGIOS 2cm
4.1 Introducio 58
4.2 Programacdo inteira e mista 65
3 T [0 1o 1 U PRSPPI 70
422 MOCIO .eeoeiieiieceee e et ra e ae e 76
5 ANALISE DOS MODELOS 85
5.1 Analise das simplificacoes 89
5.2 Teste 92
6 CONCLUSAO 100
REFERENCIAS 102
GLOSSARIO 107
APENDICE A 109
APENDICE B 112
ANEXO A 115
INDICE 121

2 cm

I

Quadro 17 — Modelo de sumario
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3.2 Elementos textuais

Parte do documento onde o conteudo ¢ apresentado e desenvolvido. Geralmente consiste em:
introdugdo, desenvolvimento e conclusdo, divididos em secdes.

3.2.1 Introducao

E a parte inicial do texto, onde deve constar a delimitagio do assunto tratado, objetivos da
pesquisa e outros elementos necessarios para situar o tema do trabalho.

A introducdo fornece uma visdo global da pesquisa realizada, incluindo a formulagdo de
problema a ser resolvido, delimitacdes do assunto tratado e os objetivos da pesquisa.

3.2.2 Desenvolvimento

E a parte principal do texto ¢ mais extensa. Contém a exposicio ordenada e detalhada do
assunto Em relagdo ao estilo da redacdo, o trabalho deve ser escrito na terceira pessoa e
consistente, ou seja, manter 0 mesmo critério usado em uma pagina em todo o texto. Divide-se
em secdes e subsecdes, que variam em fungdo da abordagem do tema e do método, porém os
elementos abaixo sdo essenciais:

e A revisao de literatura apresenta a literatura basica sobre o assunto, resumindo os resultados
de estudos feitos por outros autores. Todo documento citado e analisado deve constar na
bibliografia ao final do trabalho.

e Metodologia apresenta a descri¢do detalhada das técnicas utilizada no desenvolvimento da
pesquisa para que seja possivel o leitor compreender , interpretar e comprovar dos
resultados obtidos.

e Resultado ¢ apresentado de forma clara, objetiva com o auxilio de tabelas, graficos,
ilustracdes e outros. Através dos resultados € possivel comparar os resultados obtidos na
revisao de literatura com os resultados alcangados na pesquisa.

3.2.3 Conclusao

E a parte final do texto e constitui uma resposta a hipotese (ou problema) levantada na
introducdo. Na conclusdo o autor deve apresentar resumidamente, os resultados da pesquisa,
salientando a extensao ¢ os resultados de sua contribuigao.
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3.3 Elementos pos-textuais

3.3.1 Referéncias

Elemento obrigatério. Especificam os documentos utilizados e citados no trabalho, devendo ser
elaboradas conforme NBR 6023 (Informagao e documentagao — Referéncias —Elaboracao) e
reunidas em uma lista. Veja modelos no item Referéncias.

3.3.2 Glossario

Elemento opcional. Nao usa indicativo numericg Consiste na relacdo alfabética de palavras ou
expressoes técnicas de uso restrito ou de sentido obscuro, utilizadas no texto, acompanhadas das
respectivas defini¢des.

3.3.3 Apéndice

Elemento opcional. Nao usa indicativo numerico. Traz texto ou documento elaborado pelo autor,
a fim de complementar sua argumentacdo. O apéndice ¢ identificado por letras maiusculas
consecutivas, travessao e pelo respectivo titulo. Exemplos:

APENDICE A - Roteiro das entrevistas realizadas

APENDICE B — Questionarios aplicados na Avaliagdo do Software

3.3.4 Anexo

Elemento opcional. Nao usa indicativo numerico Traz texto ou documento nao elaborado pelo
autor, que serve de fundamentagdo, comprovacao e ilustragdo ao trabalho. Os anexos sdo
identificados por letras maiusculas consecutivas, travessao e pelos respectivos titulos.

Exemplos:

ANEXO A —ISO INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION - 35.220
DATA STORAGE DEVICES

ANEXO B — ISO INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION - 33.040
TELECOMMUNICATIONS SYSTEMS
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3.3.5 indice

Elemento opcional. _ E uma lista de palavras ou frases, ordenadas

segundo determinado critério, que localiza e remete para as informagdes contidas no texto. Para
elaboracao do indice consulte a NBR 6034 (Preparacdo de indice de publicacdes - Procedimento)
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4 APRESENTACAO GRAFICA DO TRABALHO ACADEMICO

A apresentagdo de trabalhos académicos deve ser elaborada conforme as especificacdes descritas
nos itens a seguir.

4.1 Dimensoes de paginas e margens

O trabalho académico deve ser apresentado em papel branco, formato A4 (2lcm x 29,7cm),
digitados na cor preta, no anverso (frente) das folhas. Ilustracdes podem ser coloridas. A ficha
catalografica ou a ficha de descri¢ao bibliografica devera ser impressa no verso da folha de rosto.
As folhas devem apresentar margens esquerda e superior de 3cm, direita e inferior de 2cm. O
projeto grafico ¢ de responsabilidade do autor do trabalho.

4.2 Apresentacao grafica de secoes e subsecoes

As secles primarias, por serem as principais divisdes de um texto, devem iniciar em folha
distinta. Destaca-se gradativamente os titulos das se¢des e subsecdes, utilizando-se os recursos
de negrito, italico, grifo, caixa alta e outros (conforme exemplo acima), no sumario as secoes
devem aparecer de forma idéntica ao texto .Os titulos das subsec¢des devem ser separados do
texto que os precede e sucede por dois espagos duplos de linha cada.O indicativo numérico de
uma secdo ou subsegdo precede seu titulo separado por um espaco de caractere, alinhado a
margem esquerda.

a) Dedicatoria e epigrafe — ndo usa indicativo numérico e nem titulo

b) Errata, Folha de aprovacido , Agradecimento, Lista de ilustracdes, Lista de
Abreviaturas e Siglas, Lista de Simbolos, Resumos, Sumario, Referéncias, Glossario,
Apéndice(s), Anexo(s) e Indice(s) — nio usa indicativo numérico, mas possuem
titulo, que deve estar no topo da pagina e centralizado em relagdo a margem esquerda e
direita.

4.3 Fonte

Deve-se adotar fontes do mesmo tipo e tamanho para todo o trabalho. acdo da fonte Arial ou
Times New Roman, tamanho 12, de forma a permitir melhor legibilidade.
Utiliza-se tamanho menor de fonte nos seguintes casos:

e citagdes de mais de trés linhas (que ainda deve estar com um recuo de 4 cm da margem
esquerda);
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e notas de rodapé;
e paginacao;
e legendas das ilustragdes e tabelas.

Utiliza-se o estilo italico para nomes cientificos e expressdes estrangeiras, caso ocorram no texto.
Nas Referéncias, utiliza-se italico ou negrito para destacar o titulo.

4.4 Paginacao

“Todas as folhas do trabalho, a partir da folha de rosto, devem ser contadas seqiiencialmente, mas ndo
numeradas. A numeracdo é colocada a partir da primeira folha da parte textual em algarismos
arabicos, no canto superior direito da folha, a 2 cm da borda superior, ficando o Gltimo algarismo a 2
c¢m da borda direita da folha.” (ABNT NBR 14724, Ago 2002, p.6)

No caso do trabalho ser constituido de mais de um volume, deve ser mantida uma Unica
seqiiéncia de numeracdo das folhas, do primeiro ao tltimo volume. Havendo apéndice e anexo, as
suas folhas devem ser numeradas de maneira continua e sua paginag¢ao deve dar seguimento a do
texto principal.

4.5 Espacejamento

Todo o texto deve ser digitado com espaco duplo. As secdes e subsecdes devem ser separadas
por dois espagos duplos. Inicia se um novo capitulo em uma nova pagina.

4.6 Paragrafo

A primeira linha do paragrafo pode ter recuo de 2 cm (equivalente a 6 toques) da margem
esquerda. Pode-se também usar o estilo sem recuo, alinhado a margem esquerda, separando-se os
paragrafos por dois espagos duplos.

4.7 Siglas

Quando a sigla aparece pela primeira vez no texto, a forma completa do nome a precede (a
sigla € colocada entre parénteses). Exemplo: Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).
Deve se relacionar as siglas que aparecem no texto na Lista de Siglas.
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4.8 Ilustracoes

Qualquer que seja seu tipo (desenho, esquemas, mapas e outros) sua identificacdo aparece na
parte inferior, precedida da palavra designativa, seguida de seu numero de ordem de
ocorréncia no texto, em algarismos arabicos, (exemplo: FIG.1 Hospedeiro em um sistema
distribuido, FIG. 2 Modelo de referencia OMA)do respectivo titulo e /ou legenda explicativa de
forma breve e , clara, dispensando consulta ao texto, e da fonte. A ilustracdo deve ser inserida o
mais proximo possivel do trecho a que se refere, conforme o projeto grafico.

4.9 Figuras

Todas ilustragdes (menos tabelas, quadros e graficos) sdo designadas e mencionadas no texto
como figuras.

As figuras sao numeradas em algarismos arabicos, em uma seqiiéncia propria, independente
das paginas ou numeragao progressiva do trabalho .

O titulo deve ser digitado abaixo da ilustracio e na mesma margem desta. A legenda que ¢ um
texto explicativo deve ser colocada logo abaixo do titulo da tabela.

As ilustracdes que tem sido publicadas anteriormente, devem conter logo abaixo da legenda a
fonte que inclui: (autor, data e pagina — direitos autorais) de onde foi extraida, e a referéncia
completa, da fonte da ilustragcdo, deve constar na listagem de referéncia.

As ilustragdes devem ficar centralizadas na pagina, € o mais proximo possivel do trecho onde sdo
mencionadas.

4.10 Graficos

O titulo deve ser digitado abaixo da ilustracio. O titulo é precedido pela palavra GRAFICO
(todas em maiusculo). A citagdo no texto serd pela indicagdo GRAF., acompanhada do seu
numero de designagao.

As orientagdes relativas as figuras também se aplicam aos graficos.

4.11Tabelas e quadros

As tabelas apresentam informacgdes tratadas estatisticamente, j4 os quadros apresentam
informagdes textuais agrupadas em colunas
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Tabelas e quadros devem ter o titulo claro e conciso, sem abreviacio e localizado acima
deles. O titulo deve indicar a natureza do assunto e a abrangéncia geografica e temporal dos
dados numéricos.

Exemplo:
TABELA 1

Indice de mortalidade da regido Nordeste brasileira no periodo de 1998-2004

As tabelas e quadros devem ser numerados seqiiencialmente em todo o trabalho, com

algarismos arabicos, de acordo com norma do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE).

No cabegalho de cada coluna indica-se o seu contetdo. Exemplo:

QUADRO 1
Notagdes estruturadas correspondentes a UML
Notag¢do Orientada a Notag¢des estruturadas
objetos

Casos de uso Portugués estruturado
Diagramas de atividade | Fluxogramas
Diagramas de estado Fluxogramas, variantes de diagramas de estados
Diagramas de classes Modelos E-R
Diagramas de interagao DFD
Especificagdes de classes | Diciondrios de dados
e relacionamentos

Fonte: PAULA FILHO, 2003, p. 122

Nao se deve deixar nenhuma célula vazia na tabela ou quadro. O autor do trabalho deve utilizar
os seguintes simbolos (conforme convencao internacional)

- quando pela natureza do fendmeno o simbolo nio existir;
V4 quando o dado for rigorosamente zero;

quando ndo se aplicar dado numérico;

quando ndo se dispuser do dado;

/ ou - quando os dados anteriores ao simbolo ndo forem comparaveis aos
posteriores;
0; 0,0 ou 0,00 quando a aplicacdo dos critérios de arredondamento ndo permitir alcangar

respectivamente, os valores 1; 0,1; 0,01; e assim por diante;

-0;-0,0 ou—0,00 quando o dado numerico for igual a zero resultante de arredondamento de
um dado numérico originalmente negativo;

X quando o dado for omitido



b)

©)
d)
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Na construcio de tabelas ou quadros usam-se os seguintes tracos

dois tragos duplos horizontais, limitando o quadro; o primeiro para separar o topo e o segundo
para separar o rodapé;

traco simples vertical, separando a coluna indicadora das demais e estas entre si; no corpo das
tabelas; deve-se evitar o uso de tragos verticais para separar as colunas;

tragos simples horizontais para separar o cabegalho;

no caso de ser necessario destacar parte do cabecalho, ou parte dos dados numéricos, usar um
ou mais tragos verticais paralelos;

no caso de uma linha representar uma soma ou um total, devera ser destacada
tipograficamente.

quadros e tabelas ndo sdo fechados lateralmente, tampouco se colocam tragos horizontais
separando os dados numéricos

4.11.1 Notas de rodapé de tabelas e quadros

a)
b)

Nota de fonte: Mostra a origem dos dados que constam na tabela, devendo-se ainda indicar a
referéncia abreviada do documento original;

notas gerais: sdo observagdes ou comentarios para conceituar ou esclarecer o conteudo das
tabelas, informar o critério adotado no levantamento dos dados, ou método de elaboracao de
estatisticas derivadas;

notas referentes a uma parte especifica da tabela; Pode ser simbolos, formulas, alteragao
de dados originais e outros. A tabela deve conter, sempre que possivel, a data em que foram
colhidos os dados.

4.11.2 Localizacio das tabelas e quadros

Situam-se no local mais proximo possivel do trecho onde foram mencionados pela primeira
vez no texto, mas se estes forem muito extensos as tabelas e quadros devem ser apresentadas no
final do trabalho como apéndice ou anexos, seguindo a numeracao normal das tabelas ou quadros
apresentados no texto. Se a ultima tabela ou quadro do texto for 16, a préxima no apéndice ou
anexo sera a de niimero 17.

4.11.3 Disposicao das tabelas

As tabelas devem ser apresentadas preferencialmente em uma mesma pagina.

As tabelas menores devem ser centralizadas nas paginas. J4 quando elas forem compridas e
estreitas, ou seja formadas de poucas colunas e muitas linhas, recomenda-se dividir as colunas em
partes iguais. As partes serdo impressas lado a lado, na vertical e separadas por um trago vertical
duplo. Exemplo.
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TABELA X
Titulo
Anos | $ 1000 Anos | $ 1000 Anos |$ 1000
1979 20 1987 24 1995 29
1980 22 1988 25 1996 30
1981 19 1989 26 1997 29
1982 18 1990 25 1998 30
1983 23 1991 23 1999 31
1984 20 1992 27 2000 32
1985 21 1993 23 2001 33
1986 24 1994 24 2002 34
Fonte:
Nota:

Se a tabela for mais larga que a pagina, a mesma podera ser impressa no sentido vertical,
mas se mesmo assim nao for possivel apresentar toda a tabela, ela podera ser dividida, e colocada
em folhas separadas, na mesma posicdo e exatamente nas mesmas dimensdes, incluindo, apds o
titulo ou coluna indicadora, a palavra continua na primeira parte e conclusao na ultima parte da
tabela.
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5 NUMERACAO PROGRESSIVA DAS SECOES DE UM DOCUMENTO

Para evidenciar a sistematizacdo do contetido do trabalho e facilitar a localizacdo de suas partes,
deve-se adotar a numeragdo progressiva para as divisdes e subdivisdes do texto de um
documento, seguindo a norma NBR 6024 (Numeragao progressiva das se¢des de um documento -
Procedimento).As principais divisdes de um trabalho académico sdo denominadas segdes
primdrias, as quais podem ser divididas em sec¢des secundarias, que por sua vez podem ser
divididas em seg¢des terciarias e assim por diante. Recomenda-se ndo ultrapassar a quinta secao.

1 SECAO PRIMARIA
1.1 Secao Secundaria

1.2 Seciao Secundaria
1.2.1 Secao Terciaria
1.2.1.1 Secdo quaternaria

2 SECAO PRIMARIA
2.1 Secao Secundaria
2.1.1 Secao Terciaria

Quadro 18 — Modelo de se¢des
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6 CITACOES

As normas a seguir foram baseadas na NBR 10520 (Informag¢do e documentacdo — citagdes em
documentos — Apresentagdo) da ABNT. Citagdo ¢ a utilizacdo, no texto, de informacao extraida
de outra fonte, que tenha relacdo direta com o tema, auxiliando o desenvolvimento ou
aprofundamento do trabalho de natureza técnico cientifica.

6.1 Tipos de citacao

6.1.1 Citacao direta

A citagdo direta € a transcri¢do textual de parte de uma obra consultada, mantendo todas as
suas caracteristicas como grafia, pontuacao, idioma etc. Nas citacdes diretas as informagdes de
pagina, volume, tomo ou sec¢do da fonte consultada, devem vir ap6s a data, separadas por virgula
e precedidas pelo termo que a caracteriza, de forma abreviada.

6.1.2 Citacao Indireta

Citacao indireta é quando o autor, ao redigir seu texto, baseia-se em textos de outros autores.

A lei ndo pode ser vista como algo passivo e reflexivo, mas como uma forca ativa e parcialmente
autbnoma, a qual mediatiza as varias classes e compele os dominantes a se inclinarem as
demandas dos dominados. (GENOVESE, 1974).

6.1.3 Citacao de citacao

Esse tipo de citacdo so deve ser utilizada na total impossibilidade de acesso ao documento
original (documentos muito antigos, dados insuficientes para localizacdo etc.). Nesse caso, ¢
necessario indicar o sobrenome do autor do texto original, seguido do termo “apud” (que
significa citado por, conforme, segundo), ¢ do sobrenome do autor em cuja obra a citagdo foi
feita. Em Referéncias indica-se somente a obra consultada. Em nota de rodapé, insere-se a
referéncia completa da obra citada.

e No texto:
Marinho' (1982 apud MARCONI e LAKATOS, 1982) apresenta a formulagdo do problema
como uma fase de pesquisa que, sendo bem delimitado, simplifica e facilita a maneira de
conduzir a investigagao.
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e Em Referéncias (a obra consultada):
MARCONI, M. A.; LAKATOS, E. M. Técnicas de pesquisa. Sao Paulo: Atlas, 1982.

e Em nota de rodapé (a obra citada):

"MARINHO, Pedro A. A pesquisa em ciéncia humanas. Petropolis: Vozes, 1980.

6.1.4 Outros tipos de citacdo

a) Citacdo de informacao verbal Os dados obtidos por informacao verbal (palestras, debates,
comunicagdes, etc) podem ser citados, indicando entre parénteses a expressdo informacgao
verbal, mencionando-se os dados disponiveis em nota de rodapé.

e No texto:

O novo medicamento estara disponivel até o final deste semestre (informacéo verbal)'.

e Em nota de rodapé:

"'Noticia fornecida por John A. Smith no Congresso Internacional de Engenharia Genética,
em Londres, em outubro de 2001.

b) Citacdo de trabalho em fase de elaboracdo. Indicar entre parénteses a expressdo em fase de
elaboracio, mencionando-se os dados disponiveis em nota de rodapé.

e No texto:
Os poetas selecionados contribuiram para a consolidagdo da poesia no Rio
Grande do Sul, séculos XIX e XX (em fase de elaboracdo).1

e Em nota de rodapé:

1 Poetas rio-grandenses, de autoria de Elvo Clemente, a ser editado pela EDIPUCRS, 2002.

¢) Citacao de documento eletronico on-line. Indica-se, no texto, o autor ou titulo do
documento (quando ndo houver autoria) e a data de publicacdo. Na referéncia desse documento,
acrescenta-se a informacao do enderego eletronico e a data de acesso ao documento, conforme
explicitado na se¢do 8 (Referéncias segundo ABNT).

e No texto:
O crescimento do nimero de funcionarios do Macquaire Bank de 1997 a 2002 foi de 30%
(MACQUAIRE BANK, 2002).
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e Em Referéncias:
MACQUAIRE BANK. Why MacQuaire. [S.1.]: c2002. Disponivel em:

<http://www.macquarie.com.au/au/about _macquarie/careers/why macquarie.htm>.
Acesso em: 13 out. 2003.

6.2 Regras gerais de apresentacao

a) Omissdes ou Supressdes sdo permitidas desde que ndo alterem o sentido do texto citado e
serdo representadas por reticéncias entre colchetes [...].
“[...] a técnica ¢ a maneira mais adequada de se vencer as etapas indicadas pelo método. Por
1sso diz-se que o método equivale a estratégia, enquanto a técnica equivale a tatica [...]”
(GALLIANO, 1979, p. 14).

b) Interpolagdes , acréscimos ou comentarios ao texto sdo permitidos, desde que estejam entre
colchetes [ ].
“Existem trés operacdes bdasicas [primordiais] de atualizacdo nas relagdes: (1) inserir
(insert), (2) excluir (delete) e (3) alterar (update) [...]” (ELMASRI, 2002, p. 172).

¢) Enfase ou destaque deve-se usar os recursos de grifo, negrito ou italico e ainda deve-se usar a
expressao “grifo nosso” entre parénteses apos a chamada da citagdo, ou “grifo do autor” caso
o destaque ja esteja na obra consultada.
“[...] desejo de criar uma literatura independente, diversa, de vez que, aparecendo o
classicismo como manifestacdo de passado colonial [...]” (CANDIDO, 1993, v. 2, p. 12, grifo
do autor).

d)Traducao de citagcdo pode ser feita, desde que se inclua, apds a chamada da citagao, a
expressao traduciio nossa, entre parénteses.
“Ao fazé-lo pode estar envolto em culpa, perversdo, 6¢dio de si mesmo [...] pode julgar-se
pecador e identificar-se com seu pecado.” (RAHNER, 1962, v. 4, p. 463, traducio nossa).

e) Autores com 0 mesmo sobrenome ou diversos documentos de mesma autoria

Se coincidir sobrenome, diferencia-se acrescentam se as inicias de seus prenome, ¢ se
mesmo assim existir coincidéncia, colocam-se os prenomes por extenso.

(BIGONHA, M., 2002a , 2002b) — Citacao indireta Obs: Nao usa numero da pagina.
(BIGONHA, R, 2000a, p. 12)

(BIGONHA, R, 2000b, p. 76) Citacdes diretas
(BIGONHA, R, 2003, p. 42)
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6.3 Indicacao de fonte da citacio

A fonte de onde foi extraida a informagdo deve ser obrigatoriamente indicada no texto,
respeitando-se os direitos autorais. Ha duas formas de se indicar a fonte da citagao:

e sistema autor-data

e sistema numérico

6.3.1 Sistema autor-data

No sistema autor-data, a indicagcdo da fonte deve apresentar:

a) autoria da informagdo citada: se autor pessoal, deve figurar o sobrenome; se autor-entidade,
deve figurar o nome da instituicao responsavel; se de autoria desconhecida, deve figurar o titulo
da publicagao;

b) ano de publicacao;

¢) niimero da pagina, quando citagdo direta.

A fonte da citacdo pode apresentar variagcdes quanto a autoria e ao ano de publica¢do, conforme
os exemplos abaixo listados.

6.3.1.1 Citacdo direta, de um tGnico autor, com até trés linhas,

Sao inseridas no texto colocadas entre aspas duplas. Caso exista aspas no texto original,
substitua-as, na cita¢do, por aspas simples.

“Programas sao freqlientemente lidos por pessoas, portanto devem ser redigidos de modo que
facilitem a leitura e a compreensdo.” ( STAA, 2000, p. 106, grifo n0sso)

ou
Quando a indicagdo de autoria (s) instituicao(0es) ou responsabilidade (s) estiver (em) incluido
(s) na sentenca, indica-se apenas a data entre parénteses, acrescida da (s) pagina (s), se a citagao
for direta .

De acordo com Staa (2000, p. 106, grifo nosso) “Programas sao freqiientemente lidos por
pessoas, portanto devem ser redigidos de modo que facilitem a leitura e a compreenséo.”
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6.3.1.2 Citacdo direta, de um unico autor, com mais de trés linhas

Deve ser apresentada em paragrafo distinto com recuo de quatro centimetros da margem
esquerda, com letra menor que a do texto utilizado e sem aspas. O espacejamento entre linhas
deve ser simples. Recomenda-se que antes e depois da citagdo o espacejamento seja duplo para
dar maior destaque.

Comentarios devem acrescentar informagdo que néio se conseguiria extrair facilmente
do codigo. Comentarios 6bvios ou elucidativos de nada adiantam e, portanto devem ser
eliminados. Assuma sempre que o leitor entende o suficiente da linguagem para
conseguir ler o codigo. No padrdo estabelecido pelo Apéndice 2, Padrdo para
especificacGes e comentarios, sio estabelecidos o formato, a natureza do contetido € a

aplicagio dos diversos comentarios € que resumimos a seguir. (STAA , 2000, p.

106-107)

6.3.1.3 Citacdo direta com dois autores e trés autores

“Para criar as melhores solugdes, vocé deve seguir um processo detalhado para obter uma analise
dos requisitos de seu projeto e desenvolver um projeto para satisfazer tais requisitos.” (DEITEL,
H.; DEITEL, P., 2000, p. 69, grifo nosso)

Ou
Conforme Deitel, H. e Dietel, P (2000, p. 69 grifo nosso) “Para criar as melhores solugdes, vocé
deve seguir um processo detalhado para obter uma analise dos requisitos de seu projeto e
desenvolver um projeto para satisfazer tais requisitos.”

Witten, Moffat e Bell (1999, p. 144) “In some circumstances, signature files require less
processor time during the resolution of conjunctive queries than do compressed inverted files,
[...]”

ou
“In some circumstances, signature files require less processor time during the resolution of
conjunctive queries than do compressed inverted files, [...]” (WITTEN; MOFFAT; BELL, 1999,
p. 144)

6.3.1.4 Citacdo direta com quatro ou mais autores

Da mesma maneira que podemos elaborar um modelo de um mapa rodoviario como um
grafo orientado com a finalidade de encontrar o menor caminho de um ponto ate outro,
também podemos interpretar um grafo orientado como um ‘fluxo em rede’ e usa-lo para
responder a perguntas sobre fluxos de materiais. (CORMEN et al., 2002, p. 509)

ou
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Segundo Cormen et al. (2002, p. 509)

Da mesma maneira que podemos elaborar um modelo de um mapa rodoviario como um
grafo orientado com a finalidade de encontrar o menor caminho de um ponto ate outro,
também podemos interpretar um grafo orientado como um ‘fluxo em rede’ e usa-lo para
responder a perguntas sobre fluxos de materiais.

6.3.1.5 Citacdo direta com de uma Entidade como autor

“As citacdes devem ser indicadas no texto por um sistema de chamada: numérico ou autor-
data.” (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, NORMAS
BRASILEIRA 10520, 2002 , p. 3)*
* Nas citagdes seguintes pode mencionar apenas as siglas ABNT e NBR
ou
Segundo a NBR 10520 (ABNT, 2002, p. .3) “As citagdes devem ser indicadas no texto por
um sistema de chamada: numérico ou autor-data .”

6.3.2 Sistema numérico

Neste sistema a indica¢do da fonte de referencia e feita por uma numeragdo Unica e consecutiva
(n3o se inicia uma nova numeragdo em uma nova pagina ou capitulo) em algarismos arabicos
remetendo a referencia no fim do trabalho na mesma ordem em que aparecem no texto. Este
sistema dificulta a insercio de novas referéncias ao longo do texto.

Recomenda se utilizar o sistema autor-data para citacdes no texto e 0 numérico para notas
explicativas.

Nao ¢ utilizado o Sistema Numérico, para citagdes, quando utilizamos em notas de rodapé as
notas de referéncia.

Recomendamos a utilizacdo do sistema autor-data.A referéncia das obras citadas ao longo
do texto deve figurar em Referéncias, no final do trabalho, ordenada alfabeticamente pelo
sobrenome do autor da obra.
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7 NOTAS DE RODAPE

O objetivo é prestar esclarecimentos, comprovar uma afirmacao ou justificar uma informacéo
que nao deve ser incluida no texto limitando-se a0 minimo necessario. As notas de rodapé sio
colocadas ao pé da pagina, separadas do texto por uma linha de aproximadamente 1/3 da largura
atil da pagina, a partir da margem esquerda. E recomendavel que a referéncia para o rodapé seja
feita por meio de numeragdo superescrita, para ndo ser confundida com outra referéncia,
eventualmente adotada no texto.

7.1 Notas de referencia

Contem o sobrenome do autor, data da publicacdo e outros dados para localizagdo da fonte
citada. Embora seja comum o uso dos termos , expressdes e abreviatura latinas elas devem ser
evitadas. Recomenda-se o uso quando fizerem referéncias as notas de uma mesma pagina ou em
paginas confrontantes.

Expressao Significado Quando ¢é usada

Apud Citado por, conforme, segundo | Citagdo de citagdo. Pode ser
usada no texto, rodapé e
referencia.

Ibidem ou Ibid Na mesma obra Varias citagdes de um mesmo
documento, variando apenas
paginacao

Idem ou Id Do mesmo autor Substitui 0 nome , quando se

tratar de diferentes obras do
mesmo autor

Opus citatum ou Op.cit Na obra citada Usada seguida do nome do
autor, referido a obra citada
anteriormente na mesma pag.
Quando houve intercalacdo de
1 ou mais notas.

Loco citato ou Loc. cit No lugar citado Empregada para mencionar a
mesma pag. de uma obra ja
citada quando houver
intercalacdo de 1 ou mais
notas.

Sequentia ou Et seq. Sequinte ou que se segue Usada quando ndo se quer
mencionar todas as paginas da
obra referenciada.

Passim Aqui e ali; em varios trechos |Usado quando quer fazer
ou passagens referencias a diversas paginas
de onde foram tiradas idéias do
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autor. Indica a pag. Inicial e
final do trecho, evitando a
indicacdo repetida das paginas.

Confira ou Cf.

Confira, confronte

Usada para fazer referencia a
trabalhos de outros autores ou
a notas do mesmo autor.

Sic.

Assim mesmo, desta maneira

Usada para mencionar erros
graficos ou de outras natureza,
informando ao leitor que estava
assim mesmo no texto.

Quadro 19 — Expressdes latinas usadas em notas de rodapé

7.2 Notas explicativas

Usadas apenas quando fazem consideragdes suplementar e ndo devem integrar o texto para ndo
interromper a seqiiéncia do pensamento do leitor. Referem a comentarios e /ou observagdes
pessoas do autor. Sdo usadas para indicar dados relativos a comunicacdo pessoal, trabalhos nao

publicados e documentos nao consultados, mas citados pelo autor.
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8 REFERENCIAS SEGUNDO ABNT — ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS
TECNICAS

Apresentamos a seguir as orientacdes para a elaboracdo de referéncias de documentos utilizados
para a producdo de trabalhos académicos e que tenham sido citados. O documento base ¢ a norma
NBR 6023 (Informagao ¢ documentagdo —Referéncias — Elaboragdo), edi¢do de agosto de 2002
da ABNT.

Todas as citagdes diretas e indiretas incluidas no texto devem constar em Referéncias (elemento
pos-textual). As referéncias, que identificardo a fonte das citagdes, deverdo estar devidamente
normalizadas, padronizadas e ordenadas alfabeticamente. No corpo do texto, conseqiientemente,
as citagdes serdo identificadas pelo sistema autor-data (ver se¢do 6 deste manual).

8.1 Publicacdes avulsas — Considerados no todo (formato convencional e eletronico)

Inclui livros e folhetos; monografias, dissertacdes e teses; congressos, conferéncias € outros
eventos; normas técnicas.

8.1.1 Livros e folhetos

e Formato convencional:

SOBRENOME DO AUTOR, Prenome. Titulo: subtitulo. Edi¢ao. Local de publicagdo (Cidade):
Editora, data. Numero de paginas ou volumes. (Nome e nimero da série)

ZIVIANI, Nivio. Projeto de algoritmos: com implementagdes em PASCAL e C. 2. Ed. Sao
Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2004. 552 p.

e Formato eletronico

SOBRENOME DO AUTOR, Prenome. Titulo: subtitulo. Edigdo. Local (Cidade) de publicagéo:
Editora, data. Descrigdo fisica do meio eletronico (disquete, CD-ROM, etc.) ou Disponivel em:
<endereco eletronico>. Acesso em: dia més e ano (para documentos on-line)

FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Novo Aurelio Século XXI: o dicionario da lingua
portuguesa. Rio de Janeiro: Nova Fronteira; Lexikon Informatica, 1999. (Diciondrio eletronico) 1
CD-ROM
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8.1.2 Teses, dissertacdes e monografias

e Formato convencional:

SOBRENOME DO AUTOR, Prenome. Titulo: subtitulo. Ano de apresenta¢do. Niimero de folhas
ou volumes. (Categoria e area de concentracdo)-Nome da Faculdade, Nome da Universidade,
cidade, ano da defesa.

CRUZ, Frederico Rodrigues Borges da. Algoritmos para problemas de planejamento de redes.
1997. 80 f. Tese (doutorado)-Departamento de Ciéncia da Computagdo, Universidade Federal de
Minas Gerais, Belo Horizonte, 1997

BADUE, Claudine Santos. Processamento distribuido de consultas usando arquivos invertidos
particionados. 2001. 65 f. Disserta¢dao (mestrado)-Departamento de Ciéncia da Computacéo,
Universidade Federal de Minas Gerais, Belo Horizonte, 2001.

CHAVES, Gabriel Novy Barbosa. O uso de threads e sockets no desenvolvimento de servidores.
2004. 23 f. Monografia (Especializagdo em Informatica: Enfase Engenharia de Software)-
Departamento de Ciéncia da Computacdo, Universidade Federal de Minas Gerais, Belo
Horizonte, 2004.

e Formato eletronico

SOBRENOME DO AUTOR, Prenome. Titulo: subtitulo. Ano de apresentacdo. (Categoria e area
de concentracao)-Nome da Faculdade, Nome da Universidade, cidade, ano da defesa. Descrigao
fisica do meio eletronico (disquete, CD-ROM, etc.) ou Disponivel em: <endereco eletronico>.
Acesso em: dia més e ano (para documentos on-line).

BENDER, Tilio Cléber. Classificacdo e recuperagdo de imagens por cor utilizando técnicas de
inteligéncia artificial. 2003. 126 f. Disserta¢ao (Mestrado)-Universidade do Vale do Rio dos

Sinos. Programa Interdisciplinar em Computacdo Aplicada, Sdo Leopoldo, 2003. Disponivel em:
<http://bdtd.unisinos.br/tde_arquivos/1/TDE-2004-04-30T11:01:16Z-2/Publico/Classificacaodeimagens.pdf>.
Acesso em: 29 jun. 2005.

8.1.3 Congressos, conferéncias, encontros, e outros eventos

e Formato convencional:

NOME DO EVENTO, nimero., ano, local de realizagdo (cidade). Titulo...subtitulo da
publicacao. Local de publicacao (cidade): Editora, data de publicacao. Numero de paginas ou
volumes.



http://bdtd.unisinos.br/tde_arquivos/1/TDE-2004-04-30T11:01:16Z-2/Publico/Classificacaodeimagens.pdf
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CONGRESSO DA SOCIEDADE BRASILEIRA DE COMPUTACAO, 22., 2002,
Florianodpolis. Anais ... Florian6polis: SBC, 2002. 6 v.

e Formato eletrbnico

NOME DO EVENTO, numero., ano, local de realizacdo (cidade). Titulo...subtitulo da
publicagdo. Local de publicagdo (cidade): Editora, data de publicagdo. Descrigdo fisica do meio
eletronico (disquete, CD-ROM, etc.) ou Disponivel em: <enderego eletronico>. Acesso em: dia
més e ano (para documentos on-line).

SEMINARIO INTERNACIONAL SOBRE DEMOCRACIA PARTICIPATIVA, 1999, Porto
Alegre. Anais...Porto Alegre: Prefeitura Municipal de Porto Alegre, 1999. Disponivel em:

<http://www.portoalegre.rs.gov.br/democraciaparticipativa/default.htm>. Acesso em: 13 fev.
2001.

8.1.4 Normas técnicas

e Formato convencional:

AUTOR. Numero da norma: titulo e subtitulo. Local de publica¢do (Cidade): Editora, data.
Numero de paginas.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6023: informagéo e
documentacao: referéncias: elaboragdo. Rio de Janeiro, 2002. 24 p.

e Formato eletronico

AUTOR. Numero da norma: titulo e subtitulo. Local de publica¢do (Cidade): Editora, data.
Numero de paginas. Descrigao fisica do meio eletronico (disquete, CD-ROM, etc.) ou Disponivel
em: <enderego eletronico>. Acesso em: dia més e ano (para documentos on-line).

8.2 Partes de publicacdes avulsas, no formato convencional e no eletronico

8.2.1 Livros -mesmo autor (partes isoladas)

e Formato convencional

SOBRENOME DO AUTOR, Prenome. Titulo: subtitulo do livro. Edi¢do. Local de
publicacdo: Editora, ano de publicacdo. pagina inicial-pégina final.
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STAA, Arndt von. Programacao modular: desenvolvendo programas complexos de forma
organizada e segura. Rio de Janeiro: Campus, 2000. p.10-29.

e Formato eletronico

SOBRENOME DO AUTOR, Prenome. Titulo: subtitulo do livro. Edigdo. Local de publicagéo:
Editora, data. pagina inicial-pagina final. Disponivel em: <endereco eletronico>. Acesso em: dia
més e ano (para documentos on-line).

8.2.2 Capitulos de livros - Para autor do capitulo diferente do autor da obra

e Formato convencional:

SOBRENOME DO AUTOR DO CAPITULO, Prenome. Titulo do capitulo. In:
SOBRENOME DO AUTOR DO LIVRO, Prenome. Titulo: subtitulo do livro. Edi¢do. Local
de publicagao: Editora, data. Numero do capitulo [se houver], pagina inicial-pagina final.

FARAH, Marta Ferreira Santos. Estratégias de adaptagao a crise: tendéncias de mudanga no
processo de trabalho na construgdo habitacional. In: RIBEIRO, Luiz Cezar de Queiroz;
AZEVEDO, Sérgio de. A crise da moradia nas grandes cidades: da questao da habitagdo a
reforma urbana. Rio de Janeiro: Editora da UFRJ, 1996. cap. 3, p. 49-71.

e Formato eletronico

SOBRENOME DO AUTOR DA PARTE, Prenome. Titulo da parte. . In: SOBRENOME DO
AUTOR DO LIVRO, Prenome. Titulo: subtitulo do livro. Edi¢do. Local de publicagdo: Editora,
data. Numero do capitulo [se houver], pagina inicial-pagina final. Disponivel em: <enderego
eletronico>. Acesso em: dia més e ano (para documentos on-line).

OBS: Capitulos de livros - Para autor do capitulo for o mesmo autor da obra

SOBRENOME DO AUTOR, Prenome. Titulo da parte. In: Titulo: subtitulo do livro.
Edi¢do. Local de publica¢do: Editora, ano de publicacdo. Nimero do capitulo [se houver],
pagina inicial-péagina final.

STAA, Arndt von. Padrdes de programacao. In: Programacao modular: desenvolvendo
programas complexos de forma organizada e segura. Rio de Janeiro: Campus, 2000. cap. 4,
p.186-209.
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8.2.3 Trabalhos apresentados em congresso ou eventos

e Formato convencional:

SOBRENOME DO AUTOR DO TRABALHO, Prenome. Titulo do capitulo. In: NOME DO
EVENTO, nimero., ano, local de realizacao (cidade). Titulo...subtitulo da publicac¢do. Local
de publicacao (cidade): Editora, data de publicagdo. pagina inicial-pagina final.

MURTA, C.D.; ALMEIDA, V.A.F. Using performance maps to understand the behavior of Web
caching policies. In: [IEEE WORKSHOP ON INTERNET APPLICATIONS, 2., 2001, San Jose.
Proceedings.... WIAPP. [S.L]: IEEE, 2001, p. 50-56.

e Formato eletronico :

SOBRENOME DO AUTOR DO TRABALHO, Prenome. Titulo do capitulo. In: NOME DO
EVENTO, nimero., ano, local de realizagdo (cidade). Titulo...subtitulo da publicagdo. Local de
publicacdo (cidade): Editora, data de publicacdo. Pagina inicial-pagina final. Descricao fisica do
meio eletronico (disquete, CD-ROM, etc.) ou Disponivel em: <endereco eletronico>. Acesso
em: dia més e ano (para documentos on-line).

MURTA, C.D.; ALMEIDA, V.A.F. Using performance maps to understand the behavior of Web
caching policies. In: [IEEE WORKSHOP ON INTERNET APPLICATIONS, 2., 2001, San Jose.
Proceedings.... WIAPP. [Sl1]: IEEE, 2001, p. 50-56. Disponivel em:
<http://ieeexplore.ieee.org/iel5/7497/20386/00941869.pdf?tp=&arnumber=94 1869 &isnumber=2
0386>. Acesso em: 29 jun 2005.

8.3 Publicacio Periddica

Publicagdo editada em fasciculos ou nimeros, com designagdes numéricas e/ou cronologicas,
destinada a ser continuada indefinidamente. Fazem parte desta categoria: revistas cientificas ou
ndo, jornais, boletins Para abreviar o nome dos meses do ano consulte o Anexo A.

8.3.1 Fasciculo no todo

e Formato convencional:

TITULO DO PERIODICO. Local de publicagdo: Editora, ano e ou volume, nimero, més e ano
da publicagdo. Numero de paginas.
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DINHEIRO: revista semanal de negdcios. Sao Paulo: Ed. Trés, n. 148, 28 jun. 2000.

e Formato eletronico

TITULO DO PERIODICO. Local de publicacdo: Editora, ano e ou volume, numero, més € ano
da publicagdo. Numero de paginas. Descricao fisica do meio eletronico (disquete, CD-ROM,
etc.) ou Disponivel em: <endereco eletronico>. Acesso em: dia més e ano (para documentos on-
line).

8.3.2 Artigo de periddico

e Formato convencional:

SOBRENOME DO AUTOR DO TRABALHO, Prenome. Titulo do artigo. Titulo do periddico.
Local da publicacdo (cidade). Numero do volume, numero do fasciculo, pagina inicial-pagina
final, més e ano.

CALADOQO, P. et al. Local versus global link information in the Web. ACM Transactions on
Information System. New York, v. 21, n. 1, p. 42-63, Jan. 2003.

e Formato eletronico

SOBRENOME DO AUTOR DO TRABALHO, Prenome. Titulo do artigo. Titulo do periodico.
Local de publicacdo, volume, nlimero, més e ano. Numero de paginas ou Disponivel em
<enderecgo eletronico>. Acesso em: dia més e ano (para documentos on-line).

CALADO, P. et al. Local versus global link information in the Web. ACM Transactions on
Information Systems. New York, v. 21, n. 1, p. 42-63, Jan. 2003. Disponivel em:
<http://portal.acm.org/ft gateway.cfm?i1d=635486&type=pdf&coll=Portal &dI=ACM&CFID=47
235455&CFTOKEN=43724998>. Acesso em: 29 Jun. 2005.

8.4 Documentos de acesso exclusivo em meio eletronico

Inclui base de dados, lista de discussdo, Site, arquivo em disco rigido, disquete, programa e
conjunto de programas, mensagem eletronica entre outros.Sao elementos essenciais: autor(es),
titulo e subtitulo do servico ou produto, indicagdes de responsabilidade, acrescidos das
informacodes sobre descricao fisica do meio ou suporte (disquete, CD-ROM etc.) ou, tratando-se
de documento on-line,informagdo do endereco eletronico ¢ a data de acesso ao documento. No
caso de arquivos eletrOnicos, acrescentar a respectiva extensao a denominacao atribuida ao



http://portal.acm.org/ft_gateway.cfm?id=635486&type=pdf&coll=Portal&dl=ACM&CFID=47235455&CFTOKEN=43724998%3E
http://portal.acm.org/ft_gateway.cfm?id=635486&type=pdf&coll=Portal&dl=ACM&CFID=47235455&CFTOKEN=43724998%3E
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arquivo. A ABNT recomenda que mensagens trocadas por e-mail, por terem carater pessoal,
informal e efémero, ndo sejam utilizadas como fonte cientifica ou técnica de pesquisa.

8.4.1 Lista de Discussiao

BIOLINE Discussion List. List maintained by the Bases de Dados Tropical, BDT in Brasil.
Disponivel em: <lisserv@bdt.org.br>. Acesso em: 25 nov. 1998.

8.4.2 E-mail

ACCIOLY, F. Publicagdo eletrénica [mensagem pessoal].Mensagem recebida por
<mtmentes@uol.com.br> em 26 jan. 2000.

8.4.3 Programa (Software)

MICROSOFT Project for Windows 95, version 4.1: project planning software. [S.1.]: Microsoft
Corporation, 1995. Conjunto de programas. 1 CD-ROM.
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ANEXO A - ABREVIATURA DOS MESES

Portugués

janeiro = jan.
fevereiro = fev.
marg¢o = mar.

abril = abr.
maio = maio
junho = jun.
julho = jul.

agosto = ago.
setembro = set.
outubro = out.
novembro = nov.
dezembro = dez.

Espanhol

enero = ene.
febrero = feb.
marzo = mar.
abril = abr.

mayo = mayo
ulio = jul.

junio = jun.
agosto = ago.
septiembre = sep.
octubre = oct.
noviembre = nov.
diciembre = dic.

Italiano

gennaio = gen.
febbraio = feb.
marzo = mar.
aprile = apr.
maggio = mag.
giugno = giug.
giuglio = giul.
agosto = ago.
settembre = set.
ottobre = ott.
novembre = nov.
dezembre = dic.
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Francés

janvier = jan.
février = fév.
mars = mars.

avril = avr.
mai = mai
juin = juin

juillet = juil.

aolt = aolt
septembre = sept.
octobre = oct.
novembre = nov.
decembre = dez.

Inglés

January = Jan.
February = Feb.
March = Mar.
April = Apr.
May = May
June = June
July = July
August = Aug.

September = Sept.

October = Oct.

November = Nov.

December = Dec.
Alemao

Januar = Jan.
Februar = Feb.
Marz = Mar.
April = Apr.
Mai = Mai
Juni = Juni
Jule = Jule
August = Aug.

September = Sept.

October = Oct.

November = Nov.

Dezember = Dez.
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